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публикация в СМИ
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Как блокчейн
изменил жизнь 

риэлторов?

2019
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цифровизация
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И еще раз
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Стало немного легче?
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Цифровизация

вспомогательный инструмент

избавляет от выполнения рутинной работы

меняет функциональность процессов

экономит ресурсы 

позволяет создать новые технологии
и направления деятельности 

для повышения эффективности

автоматизация = оцифровка

человеческого труда
НЕ способ замены
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Общий рейтинг трендов цифровизации

Mobile Networks – Мобильная связь
Artificial Intelligence – Искусственный  интеллект

E-Commers – Электронная торговля
Data Mining – Интеллектуальный анализ данных

Cloud – Облачные технологии 
Robotics – Робототехника

Information Security – Информационная безопасность
Health Care – Контроль за здоровьем

Optical Network – Оптические сети связи
Sharing Economy – Экономика совместного потребления

Internet of Things – Интернет вещей
Liquid crystal display – Жидкокристаллические дисплеи

Social Media – Социальные медиа
Smart Grid – Умные сети электроснабжения

Autonomous Vehicles – Беспилотный транспорт
Social Networks – Социальные сети

Global Positioning System – Высокоточное позиционирование
Computational Biology – Вычислительная биология

Information Retrieval – Поиск информации
Cancer Research – Онкоисследования

Augmented Reality – Дополненная реальность
Advertising – Рекламные технологии

3D Printing – 3Д-печать
Gaming Machines – Игровые платформы

Graphics Processing Unit Computing – Вычисления на графических процессорах
Collaboration – Множественное сотрудничество

Computer Vision – Машинное зрение
Satellite – Новые спутниковые технологии

Web-based Interaction – Интернет-технологии

Интегральный вес по всем источникам

По данным Ростелеком

~150

… …
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Взаимозависимость трендов и решений

По данным Ростелеком
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Мобильная связь – Mobile Networks 

Получение данных и информации 
через сотовые сети

Обеспечение мобильности получения 
информации, услуг и сервисов

Непрерывность подключенности
людей, вещей, машин
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Искусственный интеллект - Artifisial Intelligence

1

2

3

4

Автоматизирующий
автоматизация выполнения ручных задач (типовых и нестандартных)

Поддерживающий
ускорение и повышение эффективности выполнения задач

Развивающий
помощь в принятии правильных решений

Автономный
автоматизация процессов принятия решений без участия человека
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+
отраслевая 
экспертиза

Много знать – быстро цифровать
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Условия создания экосистем

Гибкость
только базовые стандарты –
способность к изменениям

Интеграция
присоединение к продукту/сервису

Коллаборация
совместный продукт/сервис

Открытый API
интерфейс доступа и набор возможностей/ 
требований по взаимодействию

Цифровое 

партнёрство
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Новые интерфейсы ввода

Мобильная связь и сети

Технологии
Интернет-доступа

Кибербезопасность
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Технологизация цифровых риэлторов

0,0%0,1%
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Математика выбора

Цена создания, 
поддержки, развития

?
Время на внедрение 
и срок жизни продукта
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Математика решения

87%
Используемая 
функциональность

40% ~ 60%
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Математика выбора

Собственный

до 72%
Аутсорсинг

+ собственный интеллект
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Боль – энергия для эволюции сознания
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Что и когда

Внешние 
контрагенты

МАРКЕТИНГ-АНАЛИТИКА
РЕКРУТИНГ
ОБУЧЕНИЕ
РЕКЛАМА

КОНТАКТ-ЦЕНТР
КЛИЕНТЫ-ПРОДАЖИ

ИПОТЕКА
ФИНАНСЫ

Внешние 
ограничения
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Спасибо за внимание!
Вопросы?

Юлия Федулаева
Директор по цифровым технологиям
Группа компаний «МИЭЛЬ»

www.miel.ru 
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Ищете риэлтора? Вы нашли больше! 

помогаем
миллионам людей 
решать жилищные 

вопросы

~ 30% квартир
квартир в Москве 

продается с участием 
специалистов, прошедших 

школу «МИЭЛЬ»


